Tingkatkan Mutu, RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro Gelar Rapat Koordinasi Pelayanan
Senin, 22 Juni 2026

Sebagai upaya berkelanjutan untuk mengevaluasi sekaligus meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan
bagi masyarakat, manajemen Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Jenderal Ahmad Yani Kota Metro
menggelar Rapat Koordinasi (Rakor) Pelayanan Internal. Rapat yang di pimpin langsung oleh jajaran direksi ini
dihadiri oleh para kepala bidang, kepala bagian dan ketua tim kerja manjemen. Rakor ini menjadi wadah untuk
menyelaraskan program kerja dan memecahkan berbagai tantangan pelayanan di lapangan.
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Dalam rapat koordinasi kali ini juga membahas integrasi alur pelayanan pasien, mulai dari
pendaftaran, tindakan medis di instalasi rawat jalan maupun rawat inap, hingga proses penyelesaian
administrasi pasca-perawatan. Evaluasi berkala ini dilakukan agar keluhan masyarakat dapat

diminimalisir dan efisiensi waktu pelayanan dapat terus ditingkatkan.
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