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B

Guna meningkatkan kedisiplinan pegawai serta mengoptimalkan kualitas pelayanan
kepada masyarakat, Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Jenderal Ahmad Yani Metro
kembali menggelar apel pagi mingguan rutin di halaman kantor. Adapun bertindak selaku
pembina apel pada hari ini yaitu Isnan Elmasara, S.E, M.M yang saat ini menjabat sebagai
kabid Perencanaan dan diikuti oleh seluruh jajaran manajemen, tenaga medis, perawat,
hingga staf administrasi di lingkungan rumah sakit.

Dalam amanatnya, pimpinan apel menyampaikan apresiasi atas dedikasi seluruh
hospitalia yang terus berjuang memberikan pelayanan kesehatan terbaik bagi warga Kota
Metro dan sekitarnya. Namun, di samping apresiasi, penekanan terhadap pentingnya
kedisiplinan waktu, kerapian, dan profesionalisme kerja juga menjadi sorotan utama. Selain
membahas kedisiplinan, apel mingguan kali ini juga menjadi wadah evaluasi kinerja
pelayanan sepekan terakhir. Pihak manajemen RSUD Jenderal Ahmad Yani menekankan
pentingnya penerapan 5S (Senyum, Sapa, Salam, Sopan, Santun) dalam menyambut setiap
pasien dan keluarga yang datang. Hal ini sejalan dengan komitmen rumah sakit untuk
menjadi pusat layanan kesehatan yang unggul dan humanis di Provinsi Lampung.




