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Pelaksanaan apel pagi di halaman UPTD RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro pada hari Kamis, 4 

Juni 2026 berjalan dengan khidmat di bawah pimpinan dr. Rina Sari Y, M.K.M. selaku Pembina Apel. 

Dalam amanatnya, beliau menyampaikan arahan strategis mengenai agenda besar rumah sakit yang 

sudah di depan mata, salah satunya adalah persiapan menghadapi penilaian dari Ombudsman yang 

dijadwalkan pada bulan Juli mendatang. Beliau menekankan pentingnya kesiapan seluruh unit 

pelayanan dalam menjaga kepatuhan terhadap standar pelayanan publik, transparansi, dan 

responsivitas, agar rumah sakit dapat memberikan impresi serta hasil penilaian terbaik yang 

mencerminkan mutu tata kelola yang akuntabel. 

Selain persiapan Ombudsman, dr. Rina Sari Y, M.K.M. juga mengingatkan seluruh jajaran 

mengenai agenda coffee break dinas yang akan dilaksanakan minggu depan bersama Kepala Instalasi 

Rekam Medis (RM) beserta tim. Pertemuan tersebut secara khusus akan membahas laporan hasil 

evaluasi mendalam terkait kedisiplinan pengisian rekam medis, guna memastikan apakah para dokter 

dan petugas kesehatan lainnya sudah melakukan pengisian dokumen pasien secara lengkap atau 

belum. Tidak kalah penting, agenda minggu depan tersebut juga akan mengevaluasi jalannya sistem 

pendaftaran online rumah sakit guna mengurai kendala di lapangan, sehingga akses pelayanan bagi 

masyarakat dapat terus ditingkatkan secara efisien dan berkelanjutan. 

 


